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In 2005 zijn de oudere inwoners van de Gemeente Pijnacker-Nootdorp in een vroeg stadium betrokken bij 

de interactieve vragen rondom Wonen, Zorg, Welzijn en Inkomen in de Gemeente Pijnacker-Nootdorp. De 

animo en de betrokkenheid van de senioren bij het project Ouderenproof was groot. 

Afsluiting Seniorenraad

101 aanbevelingen ouderenproof

De uitkomsten zijn verwerkt in een rapport met 
101 aanbevelingen die door de gemeente en 

andere organisaties opgevolgd zouden moeten wor-
den om de gemeente ouderenproof te maken.

101 aanbevelingen, 11 speerpunten

De 101 aanbevelingen van de senioren gingen 
voornamelijk over wonen, zorg en welzijn. Uit de 
101 aanbevelingen zijn elf aanbevelingen benoemd 
als speerpunt. Eén van de aanbevelingen was de op-
richting van een Seniorenraad. Zo zijn er nog meer 
speerpunten geformuleerd zoals: 
•	Een centraal loket voor informatie, advies en on-

dersteuning, verbetering van informatieverstrek-
king aan senioren.

•	Goede bereikbaarheid van zorg.
•	Voldoende toegankelijke woning op de juiste 

locaties. 
•	Toegankelijke openbare ruimte. 
•	Toegankelijke openbare gebouwen.
•	Toegankelijk en gebruiksvriendelijke openbaar 

vervoer.
•	Ondersteunen van vrijwilligersorganisaties en op-

richting van een bureau vrijwilligersondersteuning. 
•	Het meegroeien van welzijnsactiviteiten en -dien-

sten in onze gemeente en de informatie daarover. 
•	Tenslotte nog uitbreiding van algemene welzijns-

voorzieningen gericht op ontmoeten en snelle 
en adequate afhandeling van aanvragen voor 
voorzieningen.  

Seniorenraad 2006 tot 2009

De seniorenraad geeft advies over gemeentelijk be-
leid als het om ouderen aangaat. Daarnaast speelt 
de seniorenraad een actieve rol in het bewaken van 
de voortgang van de uitwerking van dat beleid. De 
meerwaarde van de seniorenraad is dat er concrete 
actiepunten worden uitgewerkt en een tastbaar 
resultaat teruggekoppeld kan worden. 

De seniorenraad bestaat uit mensen die vanaf het 
eerste uur bij het project ouderenproof betrok-
ken waren en had een onafhankelijk voorzitter. 
De seniorenraad gaat haar werkzaamheden in de 
huidige vorm stoppen en gaat verder werken als 
permanente commissie van de Wmo-raad. Een 

goed moment om terug te kijken op de waardevolle 
adviezen en de “waakhondfunctie” van de senio-
renraad. Hiermee wordt het project ouderenproof 
afgesloten. 

Blijvende prioriteit

Tien aanbevelingen blijven volgens de seniorenraad 
prioriteit houden. Van deze tien aanbevelingen zijn 
er twee voor het grootste deel gerealiseerd. Deze 
aanbevelingen moeten doorontwikkeld worden en 
moeten onder de aandacht blijven. De seniorenraad 
geeft deze aanbevelingen mee in een advies aan de 
Wmo-raad. Het gaat om bereikbaarheid van huisart-
senzorg buiten kantooruren, gewenste maatregelen 
voor de verkeersveiligheid en bereikbaarheid van 
nieuwbouwwijken tijdens de bouw. Blijvend door-
ontwikkelen en verbeteren van communicatie en 
informatieverstrekking en als laatste het ondersteu-
nen van initiatieven voor vestiging in de gemeente 
van een hospice, waar zorg wordt verleend aan 
mensen in de terminale fase door hen bekende 
zorgverleners en vrijwilligers. 

Acht aanbevelingen wil de seniorenraad van de 
lijst afhalen. Deze aanbevelingen vallen buiten de 
directe invloed van de gemeente en vallen onder de 
eigen verantwoordelijkheid van inwoners of behoort 
aan het particulier initiatief overgelaten te worden.

Al met al een heel goed resultaat, waaraan binnen 
de gemeente Pijnacker-Nootdorp door vele mensen 
hard is en wordt gewerkt. Ook buiten de gemeen-
telijke organisatie hebben aanbieders van Wonen, 
Zorg en Welzijn samengewerkt, ieder vanuit hun ei-
gen verantwoordelijkheid en met een gezamenlijke 
verantwoordelijkheid voor het geheel. De waak-
hondfunctie van de seniorenraad en het advies ook 
van andere betrokkenen heeft allen scherp gehou-
den en de resultaten verbetert.

Hoe verder?

De goede resultaten van de Ouderenproof en het 
afsluiten van de seniorenraad betekent niet dat we 
nu klaar zijn. De ontwikkeling van voorzieningen 

voor senioren is een continue proces dat opge-
nomen is in het beleidprogramma wonen, zorg 
en welzijn en het beleidsplan voor de wet maat-
schappelijke ondersteuning. Hierin wordt blijvend 

samengewerkt met de maatschappelijke partners 
aan een gemeente waarin het goed oud worden is 
en waarin mensen met beperkingen zelfstandig 
kunnen leven en meedoen.
Om het juiste spoor hierin te vinden is inbreng van-
uit de senioren zelf van groot belang. De senioren-
raad gaat haar werkzaamheden in de huidige vorm 
beëindigen maar gaat als permanente commissie 
van de Wmo raad verder. Samen met de andere 
betrokken belangenorganisaties voor senioren staat 
deze commissie borg voor blijvende advisering door 
ervaringsdeskundigen.

Meer informatie

De rapportage over de stand van zaken is van de gemeente-
lijke website te downloaden van www.pijnacker-nootdorp.nl >
inwoners > maatschappelijke ondersteuning > ouderen > 101 
aanbevelingen.

Wim Goeman: “Voorzie-
ningen moeten goed over 

de kernen verdeeld wor-
den, zodat geen verschillen 

ontstaan”

Guus Maiburg: “Het overleg en 
de discussie met de gemeente 

heeft veel opgeleverd en dit 
moeten we voortzetten”

Jan van Adrichem: “Blijf  
de vrijwillige adviseurs  

motiveren door hen  
goed te faciliteren”

Janny Stikkelorum-Ruigrok: 
“Het kost veel energie en 
vraagt om duwen en trek-
ken, maar het heeft frisse 
ideeën opgeleverd”   

Kees van Luttervelt:  
“Het werd steeds concreter 
en naast de 101 aanbeve-
lingen zijn ook veel andere 
zaken besproken”

De seniorenraad heeft waardevolle adviezen gegeven. 
Van de 101 aanbevelingen zijn 85 aanbevelingen gere-
aliseerd of opgenomen in het uitvoeringsprogramma 
Wonen, Zorg en Welzijn. Dit is bijvoorbeeld 
•	De realisatie van het Wmo-loket, het verbeteren 

van de informatievoorziening voor senioren in het 
Wmo-loket, door een ouderenadviseur bij de Stichting 
welzijnouderen Pijnacker-Nootdorp en gebundelde 
informatie in de gemeentegids. 

•	Afspraken en prestatieovereenkomsten met ontwik-
kelaars van woning en de woningcorporaties om 
voldoende toegankelijke woningen en appartementen 
te bouwen. 

•	Het toegankelijk en begaanbaar maken en houden van 
de openbare ruimte. 

•	Oprichting van een bureau vrijwilligerswerk en een 
bureau mantelzorgondersteuning. 

•	Ook wordt uitvoering gegeven aan een beleidskader 
voor de groei en doorontwikkeling van welzijnsactivi-
teiten en diensten. Deze ontwikkeling is onder andere 
gericht op het aanbieden van welzijnsactiviteiten en 
-diensten vanuit de 4 zogenaamde woonservicezones. 

•	Tenslotte wordt in het kader van het programma 
wonen, zorg en welzijn structureel samengewerkt met 
aanbieders van wonen, zorg en welzijn onder regie van 
de gemeente. 

Mooie resultaten

“De seniorenraad op volle sterkte,  
met secretaresse en voorzitter”


